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Foretag inom IT- och telekombranschen har manga styrkor som arbetsgivare. Detta jamfort med svenskt arbetsliv i

stort, utifran Nyckeltalsinstitutets databas med cirka 350 foretag och organisationer, bade offentliga och privata.

Analyserna visar ocksa att det finns vissa utmaningar i IT-och telekombranschen nér det géller att vara attraktiva,

jamstéllda och hdlsosamma arbetsgivare.

Under ett ar som varit véldigt praglat av Corona-
pandemin har vi sett en dramatisk forandring av sattet
att arbeta inom manga branscher. Aldrig nagonsin
tidigare har vi sett en sadan snabb forandring i svenskt
arbetsliv. Visst har till exempel datoriseringen férandrat
nastan alla typer av arbeten men den férandringen tog
atskilliga ar, till och med tiotals ar, medan

"distansarbetsrevolutionen” gick nastan éver en natt.

Andelen distansarbete samvarierar starkt med manga
halsotal, framfor allt korttidssjukfranvaro. De som har
arbetat mycket pa distans har ofta minskat sin
sjukfranvaro, medan de som behdovt vara fysiskt
narvarande pa arbetsplatsen manga ganger har okat sin
korttidssjukfranvaro dramatiskt. Vad géller IT- och
telekombranschen har anstallda till stor del arbetat pa
distans vilket ar en forklaring till de goda vérdena pa de

flesta hédlsonyckeltalen.

POSITIVA TRENDER

Det finns manga omraden dér IT-och telekombranschen

visar goda resultat. Framfor allt visar branschen mycket
goda vdrden pa alla hélsotal, mycket har &ven
forbattrats under 2020 fran redan tidigare goda nivaer.
Coronapandemin tycks darfér inte ha paverkat
branschen negativt vad géller hélsotalen. Men vi ser
dven andra omraden dédr branschen visar positiva

trender.

Jémstéllda chefsstrukturer

Aven om grundstrukturen, andelen anstalida kvinnor
och maén, inte &r jamstédlld i branschen sa speglar
chefsstrukturen i branschen strukturen bland de
anstallda val. Det tyder pa att de kvinnor och méan som
arbetar i branschen har lika méjligheter att internt bli
rekryterade till chefsuppdrag, det vill séga IT- och
telekomfdretagen tar vara pd intern kompetens oavsett

kon.

Notera att vi hdr talar om hela chefskollektivet och
mojlighet till intern karriarutveckling, till skillnad fran de
hogsta ledningsgrupperna dar Nyckeltalsinstitutet har
vérderingen att bade man och kvinnor bor finnas i lika
andel. Utifrdn var data kan vi konstatera IT-och
telekombranschen har jdmstéllda karridrméjligheter nar

det géller chefskap.

Karriarmojligheter
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Anstéllningsformer

Ungefér 95 procent av alla anstéllda &r tillsvidare-
anstéllda och ndstan alla har heltidstjanster. Det
innebdr att branschen erbjuder trygga och jamstéllda
anstallningsformer pa ett satt som inte alla branscher
gor. Till exempel &r det fortfarande en stor
jamstélldhetsfraga inom manga kommuner och
regioner, med framfor allt manga kvinnor pa
deltidsarbete.

Avgangar

Andelen avgangar har under Coronadret minskat fran
drygt 14 procent ill cirka 11 procent, vilket ar i niva med
manga andra branscher. Den minskade rorligheten,
bade bland IT- och telekomforetagen och i svenskt
arbetsliv i stort, indikerar dels att arbetsgivare har varit
mer restriktiva med att rekrytera och att anstéllda har

blivit mindre benégna att byta arbetsgivare.

Aktivt arbete

IT-och telekombolag féljer de regelverk som finns. N&r
det géller jamstalldhet och mangfald finns det reglerat i
Diskrimineringslagen. Aven nar det géller arbetsmiljé
och hédlsa finns det en méngd olika
arbetsmiljoforeskrifter.  Foretag inom  branschen

generellt, med enstaka undantag, foljer dessa regelverk.

Storlek pa arbetsgrupper
Branschen har forhallandevis sma arbetsgrupper, i
genomsnitt 7 anstdllda per chef. D& detta ar ett

genomsnitt innebér det forstés att det finns enheter

som har fler anstllda per chef, men &ven nagra som har
farre. Medianvérdet for samtliga 350 foretag och
organisationer i databasen &r 10, alltsd ndgot storre
arbetsgrupper @n vad vi ser i IT-och telekombranschen.
Detta &r ett omrade dar privata foretag och offentliga
organisationer skiljer sig rejalt. Privata ofta ar nere pa
8-9 per chef och lagre, medan offentlig verksamhet,
framfér allt kommuner och regioner har mycket stora
arbetsgrupper, i genomsnitt 20 anstéllda per chef.
Detta nyckeltal samvarierar starkt med framfor allt
langtidssjukfranvaro. Ju fler anstéllda per chef, desto
hogre langtidssjukfranvaro. Den hoga chefstatheten
indikerar att IT-och telekomforetagen har goda
forutsattningar for en god arbetsmiljé och gott

ledarskap.

Antal anstéllda per chef
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STARKTA HALSOTAL UNDER PANDEMIN

Under pandemin har distansarbete samvarierat starkt
med manga halsotal. | branscher dér anstéllda i hog
grad varit fysiskt ndrvarande i sina arbeten, som till
exempel kommuner och regioner, har sjuktalen manga
ganger okat dramatiskt. Men i branscher med en hog
andel distansarbete har sjuktalen snarare forbéttrats.
De anstéllda i IT- och telekombranschen har till stor del
arbetat pa distans under 2020 och har goda vérden pa

de flesta halsonyckeltalen.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron & och har varit lag i IT-och
telekombranschen, det géller bade kort och
langtidssjukfranvaro. Korttidssjukfranvaron ligger kring
1,5 procent av den arbetade tiden och
langtidssjukfranvaron pa drygt 1 procent. Nastan ingen

annan bransch visar s laga sjuktal.

Ovriga hilsotal
Branschen har imponerande hdga frisktal och goda

hélsotal. Nastan 91 procent av de anstéllda i branschen

Foretagen inom IT-och
telekombranschen visar att

de ar hdlsosamma

arbetsgivare

uppnar ett frisktal, det vill sdga &r friska, innebarande
hogst 5 sjukdagar vid hogst 3 tillféllen per ar. Det ar en
uppgang med ett par procentenheter fran en redan

tidigare hog niva.

Det &r heller ingen skillnad i frisktalet mellan kvinnor
och méan, bade kvinnor och man uppnar nivaer éver 90
procent vilket ar hdgre dn vad vi ser for databasen i
stort. Dessutom har mindre n 3 procent av de anstéllda
har gétt in i en langtidssjukskrivning dver 30 dagar, och
mindre &n 2 procent av de anstéllda har haft 6
sjuktillféllen eller mer under det senaste dret. Utifran
vér data kan vi konstatera att IT-och telekombranschen
har mycket goda hélsotal. Coronapandemin och den
hoga andelen distansarbete tycks alltsa ha forbattrat

halsotalen ytterligare.
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Lénestruktur

| ndstan alla féretag i IT-och telekombranschen har man
hdgre medianlon ar kvinnor, ibland 5, 10 och i vissa fall
15 procent hégre medianlén. Vi ser daremot en positiv
trend och att skillnaden i medianlén minskar.
Lonestrukturens skillnad i branschen var pa medianniva
ar 2020 dryg 5 procent till mans férdel. Trots denna
minskning &r skillnaden i medianlén storre an

medianskillnaden for arbetsmarknaden i stort.

Det innebdr nédvéndigtvis inte att mén och kvinnor har
olika Ion for lika eller likvardigt arbete utan det handlar
ofta om befattningsstrukturer. Vilket betyder att mén
och kvinnor har olika typer av arbeten med olika
[6nenivaer som paverkar detta nyckeltal. Men eftersom
det ar férhallandevis stora skillnader i medianlén mellan
kvinnor och mén kan vi inte utesluta att det alltid &r lika
|6n for lika eller likvardigt arbete. Vi beddmer dérfor att
IT- och telekombranschen har en jamstélldhets-

utmaning nér det géller l6nestrukturer.

Skillnad mellan kvinnors och mans [oner - historisk utveckling

2017 2018 2019 2020
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Grundstruktur

De flesta foretag i branschen saknar en jamstalld
grundstruktur och det dr en betydligt stérre andel mén
an kvinnor bland de anstéllda. Det &r en mansdominerad
bransch dar medianvérdet ar 67 procent man och 33
procent kvinnor. Att grundstrukturen dr snedfordelad
innebdr dven att det ar fa yrkesgrupper som é&r
jamstéllda. | genomsnitt ar endast 1 av 4 yrkesgrupper
jamstélld, med vérderingen minst 40 procent kvinnor

och minst 40 procent mén.

Ledningsgrupper

IT-och telekombranschen har en jamstélldhets-
utmaning nér det géller ledningsgrupper. Medianvardet
ar 30 procent och endast 1 av 4 féretag uppnar minst
40 procent kvinnor i hogsta ledningsgruppen. Det &r en
jamstalldhetsutmaning i de flesta privata branscher
medan manga offentliga organisationer har kommit

langre och har jamstéllda ledningsgrupper.

Underrepresentationen av
kvinnor och lénestrukturen ar IT-

och telekombranschens stora

jamstalldhetsutmaningar




Skillnad i langtidssjukfranvaro

Foretag i branschen har pad totalnivda en lagre
langtidssjukfranvaro dn genomsnittet for samtliga i
databasen. Trots den ldga nivan ar det inte jaimnt
fordelat mellan kvinnor och mén. Bdde man och kvinnor
har en lagre niva an vad vi ser generellt, daremot ar
skillnaden i langtidssjukfranvaro i procentenheter lika
stor som for arbetsmarknaden i stort. Det &r en av
Sveriges stora jamstalldhetsfragor att kvinnor har
betydligt hogre langtidssjukfranvaro &n man. Baserat pa
vdr data kan vi konstatera att det & en
jamstélldhetsutmaning  den  for [T och

telekombranschen.

Langtidssjukfranvaro
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FRAMTIDSSPANING

Foretag inom IT-och telekombranschen &r pa totalniva
till stor del attraktiva och hélsosamma arbetsgivare,
men det finns vissa utmaningar nédr det géller
jamstélldhet. Vi ser ocksa att pandemin inte har
forsamrat mojligheterna for branschen att vara attraktiv

och hélsosam.

Att framtiden kommer att innebdra mer distansarbete
an vad som var fallet fére Coronapandemin &r nog de
flesta dverens om, dven om det inte blir pa samma hoga
nivd som under 2020. Det kommer troligen innebéra
fortsatt goda halsotal pa nivaer som liknar 2020.
Daremot kan det vara svért att nd &nnu béttre nivéer
eftersom det ar svart att férebygga icke-arbetsrelaterad

sjukfranvaro.
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Vad géller utmaningarna kring jamstélldhet bor
skillnaderna i grundstrukturen kunna minska och
andelen kvinnor i branschen ¢ka. Inte minst med tanke
pa att kvinnor pa 2020-talet ar klart dverrepresenterade
bland landets universitets-och hdégskolestudenter,
vilket talar for att andelen kvinnor kommer att 6ka. Vad
géller skillnad i medianlon mellan kvinnor och mén, om
5 procent, har den minskat dver tid och var spaning ar

att denna positiva trend kommer att fortsatta.




OM NYCKELTALSINSTITUTET

Nyckeltalsportalen ®

665 000+
Arbetsvillkor

350+

Foretag/Organisationer

| en varld av tyckande levererar Nyckeltalsinstitutet fakta som skapar framgangsrika arbetsgivare.

Nyckeltalsinstitutet har kartlagt radande arbetsvillkor sedan 1996 och &r en av Sveriges ledande aktdrer inom

people analytics.
Nyckeltalsportalen® erbjuder:

Attraktiv Arbetsgivarindex®

Hur attraktiva arbetsvillkor rader i organisationen

jamfort  andra i branschen?  Attraktiv
Arbetsgivarindex® beskriver hur attraktiv din
organisation ar utifran ett medarbetarperspektiv.
Arbetsvillkoren  utgér  grunden i ert
arbetsgivarerbjudande och du far tillgang till en

jamforelse med bransch och med Sverige.

Hélsoindex™
Hur mér medarbetarna i din organisation?
Halsoindex™ kartlagger hélsan och arbetsmiljon i

din organisation, jamfért med bransch och Sverige.

Jamstilldhetsindex JAMIX®

Hur jamstallda arbetsvillkor och arbetsmiljé rader i
din organisation? JAMIX @ mater skillnaderna i
arbetsvillkor fér kvinnor och man. Méat och fa
forstaelse hur din organisation star sig jamfort med

bransch och Sverige.

"Nyckeltalsinstitutets Hélsoindex och Jamix ger
mycket vérdefull input for oss i vart jamstéalldhets-
och hélsoarbete - att se var vi star, jamfort med oss

sjalva fran tidigare ar, och med évriga i branschen.”



Nyckeltalsinstitutet erbjuder dven foretag och

organisationer féljande produkter och tjanster:

Nyckeltal utldandsk bakgrund — som kartlagger
arbetsvillkor ~ och  likabehandling  utifran

perspektivet svensk — utldndsk bakgrund.

Hallbarhetsrapport — nyckeltal som pévisar
héllbarheten inom HR, i enlighet med
lagstiftningens SFS 2016:947.

Oppna och foretagsanpassade utbildningar samt
seminarier inom bland annat HR Business,
personalekonomi, ekonomisk argumentation och

HR nyckeltal.

Konsultuppdrag med expertomraden inom HR
Business, personalekonomi, fdretagsekonomi,
strategiskt HR arbete, féréndringsprocesser,

jamstalldhet och mangfald.

Mer information om Nyckeltalsinstitutet
www.nyckeltal.se
Telefon: 08-402 00 29

Mejl: info@nyckeltal.se

"Insikten som vi far pa hur vi forhaller oss i relation
till omvérlden ar véldigt vérdefull for oss som

arbetsgivare. Den kunskap som vi far ligger till

grund for viktiga beslut framover. ”

Nyckeltals
Institutet



http://www.nyckeltal.se/
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