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Foretag inom finans-och forsakringsbranschen har manga styrkor som arbetsgivare. Detta jamfort med Sveriges

arbetslivi stort, utifran Nyckeltalsinstitutets databas med uppgifter fran cirka 350 foretag och organisationer, bade

privata och offentliga. Analyserna visar ocksa att branschen har vissa utmaningar nér det géller att vara attraktiva,

jamstéllda och halsosamma arbetsplatser.

Under ett ar som har varit véldigt praglat av
Coronapandemin har vi sett en dramatisk férandring av
sattet att arbeta bdde inom finans- och
forsakringsbranschen och de flesta andra branscher.
Fran att tidigare ha varit ett fatal anstallda som i
marginell omfattning har arbetat pa distans sa har en
stor del av alla anstéllda inom branschen arbetat pa
distans en stor del av arbetstiden. Aldrig nagonsin
tidigare i svenskt arbetsliv har vi sett en sddan snabb
forandring av sattet att arbeta. Visst har till exempel
datoriseringen férandrat i princip alla typer av arbeten
men den fordndringen tog ofta manga ar, medan

"distansarbetsrevolutionen” gick nastan éver en natt.

Andelen distansarbete samvarierar starkt med manga
av hélsotalen och framfor allt korttidssjukfranvaro.
Halsotalen tycks ha paverkats i motsatta riktningar for
de branscher dér de anstéllda i hog grad behovt vara
fysiskt narvarande i sina arbeten och de som i storre
omfattning arbetat pa distans. Vi ser dérfor en tydlig
uppdelning av arbetsmarknaden géllande

distansarbete.

POSITIVA TRENDER

Det finns manga omrdden dar finans- och
forsdkringsbranschen visar goda resultat. Manga
hélsotal har visat klart béttre vérden 2020 &n 2019 och
den allmanna halsostatusen tycks ha tkat. Vi ser ocksa
att den hoga chefstatheten och branschens hoga
medianléner ~ samvarierar med manga av

halsonyckeltalen, ar mdjliga delfdrklaringar till de

generellt goda resultaten. Med vi ser dven att féljande

omraden visar positiva trender.

Jamstalld grundstruktur

De flesta foretag i branschen har en négorlunda
jamstalld grundstruktur, med ungefér lika andel mén
och kvinnor. Trots den jdmna grundstrukturen &r det
forhallandevis fa yrkesgrupper, mindre 4n 1 av 3, som ar
jamstélld utifran varderingen om minst 40 procent
kvinnor och 40 procent man. Det ar dock battre i
jamforelse med alla medverkande foretag, dar
medianvardet 4r ungefair 1 av 6 jamstdllda
yrkesgrupper. Det tyder pa att det finns
befattningsstrukturer som inte &r jdmstéllda, att kvinnor
och mén i hog grad har olika typer av befattningar, bade
i finans- och forsakringsbranschen och i svenskt

arbetsliv i stort.

Anstéliningsformer

Nastan alla, bade kvinnor och mén, har i finans-och
forsakringsbranschen  bade  heltidstjanster  och
tillsvidareanstallningar. Det betyder att branschen
erbjuder trygga och jamstéllda anstallningsformer pd ett
sétt som inte alla branscher gor. Deltidstjanster &r till
exempel fortfarande en stor jamstélldhetsfraga for en
hel del kommuner, med framfor allt manga kvinnor i
deltidsarbete.

Avgangar

Fram till 2019 6kade andelen avgangar i branschen och
nivan var hogre an for arbetsmarknaden i stort. Men
under pandemidret minskade avgangarna fran strax

over 11 procent till knappt 9 procent, vilket &r en



likvérdig nivd som for manga andra branscher. Den
minskade rorligheten, bade i branschen och svenskt
arbetsliv i stort, indikerar dels att arbetsgivare har varit
mer restriktiva med att rekrytera, dels att anstéllda har

varit mer bendgna att stanna kvar hos sina arbetsgivare.

Aktivt arbete

Foretag inom finans- och férsakringsbranschen, med
nagra enstaka undantag, foljer de regelverk som finns.
Nar det géller jamstélldhet och mangfald &r det reglerat
i Diskrimineringslagen. Nar det géller arbetsmiljé och

hélsa finns det en mangd olika arbetsmiljoforeskrifter.

Hog chefstéthet

Chefstatheten i finans- och forsakringsbranschen ar
forhorhallandevis hog i jamforelse med ménga andra
branscher. | genomsnitt &r det 8 anstéllda per chef
medan medianvédrdet for samtliga 350 féretag och

organisationer ar 10.

Detta &r ett omrade dér privata foretag och offentliga
organisationer skiljer sig rejélt. Privata tjansteforetag ar

ofta nere pa 7-8 anstallda per chef och lagre, medan

offentliga verksamheter ofta har betydligt storre
arbetsgrupper. Speciellt kommuner och regioner har
mycket stora arbetsgrupper, i genomsnitt kring 20
anstéllda per chef. Detta nyckeltal samvarierar starkt
med manga andra nyckeltal, framfor allt
langtidssjukfranvaro. Ju fler anstéllda per chef, desto
hogre langtidssjukfranvaro. De forhallandevis sma
arbetsgrupperna  indikerar  att  finans-  och
forsakringsbolagen har goda forutsattningar for en bra

arbetsmiljd och ett gott ledarskap.

Antal anstéllda per chef
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GODA VARDEN PA HALSOTAL

Coronapandemin har slagit hart mot manga av Sveriges
branscher, inte minst kommuner och regioner vars
anstélldas arbeten i hog grad kravt fysisk narvaro. Dar
har sjuktalen manga ganger okat dramatiskt, medan i
branscher med en hog andel distansarbete har sjuktalen

ofta forbéttrats.

Manga halsotal har forbattrats i finans- och
forsakringsbranschen under 2020, till stor del som en
effekt av den kraftigt 6kande andelen distansarbete. Till
exempel har frisktalet forbéattrats, det vill sdga andelen
anstallda som ar friska utifran definitionen hogst 5

sjukdagar vid hogst 3 tillfallen per ar.
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Sjukfranvaro

Sjukfranvaron &r fortsatt pa en lag niva. Bade kort- och
langtidssjukfranvaron &r ungefar 2 procent, vilket ar
rimliga nivaer for icke-arbetsrelaterad sjukfranvaro. Det
blev dven, fran redan tidigare lag niva, en minskning av

inflodet av nya langtidssjuka.

Antal paborjade sjukfall 30 dgr / antal tillsvidareanstallda - historisk
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FOKUSOMRADEN

Skillnad i langtidssjukfranvaro
Aven om l&ngtidssjukfrénvaron &r relativt 13g i finans-
och férsakringsbranschen &r det en stor skillnad mellan
kvinnor och mén, dar kvinnor har mer &n dubbelt s3 hog
nivd an man. Det ar en stor utmaning for de flesta
betydligt

langtidssjukfranvaro 4n man. Det &r till och med en av

branscher att kvinnor har hogre

svenskt arbetsliv stora jamstalldhetsfragor. Utifran var
data kan vi konstatera att det ar en jamstélldhetsfraga
aven for finans- och forsdkrings-branschen att komma

till ratta med.

Langtidssjukfranvaro
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Befattnings och lonestruktur

Branschen visar en stor skillnad i medianléner mellan
kvinnor och man. Man har ungefar 15 procent hogre
medianldn an kvinnor, en skillnad som i jamforelse med
andra branscher dr mycket stor. Denna stora skillnad

som branschen uppvisar sag vi pa svensk

arbetsmarknad i stort pd 1980 och 1990-talen.
Rimligen gar merparten av skillnaden att hénfora till
befattningsstrukturer, att kvinnor i hdgre grad arbetar i
befattningar som inte ar lika hogaviénade som de
befattningar dar man i hdgre grad arbetar. Men vi kan
inte utesluta att en del av den stora skillnaden kan bero
pd att det &r olika on for lika eller likvardigt arbete.
Daremot utmérker sig finansbranschen med generellt
hoga lonenivaer jamfort med manga andra branscher.
Ur ett rekryteringsperspektiv &r en hog loneniva
attraktivt och en viktig parameter nér kandidater valjer

arbetsgivare.

Strukturskillnad mellan kvinnor och méns medianlén
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Lika karridarmaojligheter

Branschen har en jamstélldhetsutmaning nér det géller
lika interna karridrmojligheter, vilket
Nyckeltalsinstitutet mater genom chefskap. Andelen
kvinnor pa chefsposter &r langre dn andelen kvinnor
bland de anstéllda i nistan samtliga medverkande
foretag. Det &r en storre skillnad i finans- och
forsakringsbranschen an vad det &r i de flesta andra
branscher. Det betyder att kvinnor har mindre
mojligheter att internt bli chef 4n vad méan har, och alltsa
mindre mdjligheter dn vad som &r fallet i nastan alla
andra branscher. Notera att vi hdr talar om hela
chefskollektivet ~ och ~ mdjlighet  till  intern
karridrutveckling. Nar det géller stymingen av ett
foretag har Nyckeltalsinstitutet vérderingen att bade
man och kvinnor, i lika andel, bor finnas i de hogsta

ledningsgrupperna.

Andel anstéllda och chefer
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Féretag inom finans- och férsakringsbranschen ar till
stor del attraktiva och hélsosamma arbetsgivare, men
manga av foretagen har utmaningar vad géller

jamstallda chefs- och [dnestrukturer.

Vad géller utmaningarna kring jamstélldhet bor
skillnaderna i grundstruktur minska. Inte minst med
tanke pa att kvinnor pa 2020-talet ar klart
overrepresenterade pd landets universitet och
hégskolor. Det innebdr att kvinnor i hogre grad &n
tidigare kommer att ha kompetens fér att inneha
chefspositioner och andra med hégaviénade
befattningar. Vilket bor fa effekten att vi far en storre
andel kvinnor bland chefer och expertbefattningar dn

vad det ar idag i finans- och forsdkringsbranschen.

Liksom att det bor bli mer jamstallda ledningsgrupper.

FRAMTIDSSPANING

Déremot kommer det att ta tid att uppna férandringar i
strukturer, det géller dven skillnad i medianlon mellan
kvinnor och man. Var spaning sager att vi dtminstone
maste vdnta en bit in pd 2030-talet, kanske langre,
innan det finns en potential till att branschen har helt

jamstéllda chefs-och lonestrukturer.

Att framtiden kommer att inneb&ra mer distansarbete
an vad som var fallet fore Coronapandemin &r manga
overens om, dock inte pd samma hdga niva som under
2020. Det kommer férmodligen innebéra fortsatt goda
hélsotal pa nivaer som liknar 2020. Daremot kan det
vara svart att nd dnnu béttre nivaer pa hélsotalen da det
ar svart att forebygga manga icke-relaterade

sjukdomsfall.




OM NYCKELTALSINSTITUTET

Nyckeltalsportalen ®

665 000+
Arbetsvillkor

350+

Foretag/Organisationer

| en varld av tyckande levererar Nyckeltalsinstitutet fakta som skapar framgangsrika arbetsgivare.

Nyckeltalsinstitutet har kartlagt radande arbetsvillkor sedan 1996 och &r en av Sveriges ledande aktdrer inom

people analytics.
Nyckeltalsportalen® erbjuder:

Attraktiv Arbetsgivarindex®

Hur attraktiva arbetsvillkor rader i organisationen

jamfort  andra i branschen?  Attraktiv
Arbetsgivarindex® beskriver hur attraktiv din
organisation ar utifran ett medarbetarperspektiv.
Arbetsvillkoren  utgér  grunden i ert
arbetsgivarerbjudande och du far tillgang till en

jamforelse med bransch och med Sverige.

Hélsoindex™
Hur mér medarbetarna i din organisation?
Halsoindex™ kartlagger hélsan och arbetsmiljon i

din organisation, jamfért med bransch och Sverige.

Jamstilldhetsindex JAMIX®

Hur jamstallda arbetsvillkor och arbetsmiljé rader i
din organisation? JAMIX @ mater skillnaderna i
arbetsvillkor fér kvinnor och man. Méat och fa
forstaelse hur din organisation star sig jamfort med

bransch och Sverige.

"Nyckeltalsinstitutets Hélsoindex och Jamix ger
mycket vérdefull input for oss i vart jamstéalldhets-
och hélsoarbete - att se var vi star, jamfort med oss

sjalva fran tidigare ar, och med évriga i branschen.”



Nyckeltalsinstitutet erbjuder dven foretag och

organisationer féljande produkter och tjanster:

Nyckeltal utldandsk bakgrund — som kartlagger
arbetsvillkor ~ och  likabehandling  utifran

perspektivet svensk — utldndsk bakgrund.

Hallbarhetsrapport — nyckeltal som pévisar
héllbarheten inom HR, i enlighet med
lagstiftningens SFS 2016:947.

Oppna och foretagsanpassade utbildningar samt
seminarier inom bland annat HR Business,
personalekonomi, ekonomisk argumentation och

HR nyckeltal.

Konsultuppdrag med expertomraden inom HR
Business, personalekonomi, fdretagsekonomi,
strategiskt HR arbete, féréndringsprocesser,

jamstalldhet och mangfald.

Mer information om Nyckeltalsinstitutet
www.nyckeltal.se
Telefon: 08-402 00 29

Mejl: info@nyckeltal.se

"Insikten som vi far pa hur vi forhaller oss i relation
till omvérlden ar véldigt vérdefull for oss som

arbetsgivare. Den kunskap som vi far ligger till

grund for viktiga beslut framover. ”

Nyckeltals
Institutet
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