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Nyckeltalsinstitutets vision ar att hjdlpa organisationer och ge dem ratt verktyg for att forsta sina
medarbetares villkor. Genom kartlaggning och systematiska matningar i Nyckeltalsportalen® har vi
mojlighet erbjuda en 6verblick dver arbetsvillkor, jamstalldhet och hélsa — dver tid och i jamforelse
med andra i branschen.

Nyckeltalsinstitutet genomfor kartldggningar sedan 1996 och har saledes 24 ars data om svenskt
arbetsliv och utveckling i arbetsvillkor och arbetsmilj6. 2020 ars databas uppgar till 6ver 665 000
medarbetares arbetsvillkor, fordelat pa ca 350 organisationer.

Vara engagerade medarbetare och erfarna experter brinner for att mata, analysera och utbilda
organisationer i hur de personalekonomiska nyckeltalen kan hjalpa HR. Alltid med syfte att ni som
organisation ska fa battre forstaelse for era villkor och pavisa hur de faktiskt paverkar organisationens
framgang.
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Privata tjansteforetag

Naturligtvis finns det stora variationer mellan olika foretag men pa det stora hela dr privata
tjansteforetag generellt attraktiva och hdlsosamma samtidigt som det finns nagra utmaningar vad
géller jamstalldhet dven om manga jamstalldhetsnyckeltal visar pa positiva utvecklingar.

Branschen har sett flera positiva forandringar under 2019:

Okad andel tillsvidareanstillda

Privata tjansteforetag har haft en hog andel tillsvidareanstéllda dven
tidigare men 2019 6kade den ytterligare. Andelen visstidsanstallda inom
privata tjansteforetag &r 1ag, bara ett par procent av alla anstallda.

Okande jamstalldhet - JEN
Vi ser en generellt 6kande jamstalldhet i privata tjansteféretag, med .
Nyckeltalsinstitutets jamstalldhetsnyckeltal som mattstock. Det blir fler ;@ o
jamstéllda yrkesgrupper, fler jamstallda ledningsgrupper, minskande
|6neskillnader mellan man och kvinnor dven om det gar langsamt, ﬂ
minskade skillnader i langtidssjukfranvaro, foraldraledighet och
anstillningsformer. Det betyder inte att privata tjdnsteféretag ir _ v ".~,~\
"framme”. Men det betyder att manga har kommit en lite langre bit pa ‘ PRAEE
vagen mot 6kad jamstalldhet.
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Minskade sjuktillfallen

Antal sjuktillfallen per anstalld minskar, fran klart 6ver 1 tillfalle per anstalld och ar 2015 till 0,7 ar 2019.
Lika mycket minskar inte den totala kort- respektive langtidssjukfranvaron. Vi tolkar det som att farre
personer ar sjuka men de som &r sjuka ar lika sjuka, eller mer an tidigare.

De framsta styrkorna och utmaningarna i privata tjansteforetag ar liknande de vi sett
tidigare ar. Nagra av styrkorna:

Lag sjukfranvaro

Privata tjansteforetag har fortsatt laga varden pa korttidssjukfranvaro, med ett medianvarde pa 1,8
procent, vilket innebar i genomsnitt 4 korttidssjukdagar per anstélld och ar. Det ar nagot lagre an
medianen fér alla medverkande féretag som ar 2,1 procent. Aven langtidssjukfranvaro ar |ag, d&ven den
under 2 procent medan den for hela databasen ar 2,3 procent.

Hogt frisktal

Aven frisktalet, andel anstillda med hogst fem sjukdagar vid hogst tre tillfallen per ar, &r battre &n
medianen for alla medverkande organisationer. 3 av 4 anstéllda uppfyller detta frisktal, skillnaden
mellan kvinnor och man &r liten (74 respektive 77 procent).

Trygga anstéllningsformer

De flesta i privata foretag, bade méan och kvinnor, har inte bara tillsvidareanstallningar (se ovan) utan
ocksa heltidstjanster i hog omfattning. Det senare, heltidstjanster, var en stor jamstalldhetsfraga for
inte alltfér manga ar sedan (kvinnor hade da heltidstjanster i klart mindre omfattning 4n man) men
den skillnaden &r nu liten.



Sma arbetsgrupper Korrelation: 0,55

Privata tjansteforetag har  fortsatt sma 10

arbetsgrupper, drygt 8 tillsvidareanstallda per chef. ;j U -

Jamfort med andra branscher ar det lagt, speciellt  § s 2 W

jamfort med offentliga verksamheter som normalt g 6% - ~: .. .'3 z

har betydligt storre arbetsgrupper. Eftersom ,5"’: _;"‘_. .' ;Z";:‘;,

storleken pad arbetsgrupper samvarierar med % 3% ,:3% % m? ve
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kan detta vara en forklaring till branschens laga ;: ¥ _-i"‘:‘ |
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Lénenivaer

Det ar generellt hoga lonenivaer i branschen, matt som median- eller medelléon. Notera dock
utmaningen nedan vad galler |6nestrukturer.

Lag rapporterad overtid

Endast 0,4 procent av den totala arbetstiden &r rapporterad 6vertid. Det kan ju betyda att den "icke-
rapporterade” overtiden ar hog men jamfort med andra branscher sa ar den rapporterade dvertiden
bland privata tjansteféretag lag.

Privata tjansteforetag har ocksa en del utmaningar. Har ar nagra:

Personalomsattning
En nagot hogre andel av de tillsvidareanstallda lamnar privata tjansteforetag jamfért med manga andra
branscher.

Loneskillnader for man och kvinnor

Aven om |8neskillnaderna, mitt som medianléner, mellan man
och kvinnor har minskat ar det fortfarande en stor skillnad.
Mannens medianlon ar drygt 7 procent hogre an kvinnornas.
Formodligen beror merparten av skillnaden pa strukturer. Man
jobbar i hogre omfattning i hogbetalda arbeten medan kvinnor
i hogre grad jobbar i mindre hogbetalda tjanster. Man har ocksa
i lite hogre grad an kvinnor chefspositioner.

| 6vrigt kan noteras:

e Mer an var tredje anstalld i privata tjansteforetag har haft nuvarande arbetsgivare mellan 2
och 5 ar medan bara var 9:e anstalld har varit anstalld mer an 20 ar.

e Lagtvarde pa rapporterade arbetsskador, bara 8 rapporterade arbetsskador per 1000
anstallda.

e Hela 78 procent av de anstéllda i privata tjansteforetag hade mojlighet att arbeta hemifran
minst en dag per vecka.

e Friskvardsbidraget i privata tjansteforetag ar lite hogre an i de flesta andra branscher, med
ett medianvarde pa 5000 kr per anstéalld och ar.

e  Man har fortfarande hogskolekompetens i hogre grad an kvinnor. Sa ser det inte ut i de flesta
andra branscher da kvinnor i allt hogre grad har mer hogskolekompetens an vad man har.
Detta kan vara en delférklaring till att man i privata tjansteféretag har hogre medianloner an
vad kvinnor har.



Vad tror vi da om 2020? Hur har pandemin paverkat nyckeltalen inom privata tjinsteforetag? Det
aterstar att se nar vi far in 2020 ars siffror i borjan av 2021 men vi vagar oss pa nagra gissningar:

Eftersom merparten av alla anstéllda (78 procent) i privata tjansteforetag ar 2019 hade
mojlighet att arbeta hemifran minst en dag i veckan gissar vi att andelen hemarbete har 6kat
kraftigt 2020. De som har majlighet att arbeta hemifran gér det formodligen i hogre grad.

Vi gissar att den hogre andelen hemarbete har bidragit till att korttidssjukfranvaron, som redan
var |ag, ytterligare har minskat. Huruvida dven langtidssjukfranvaron har minskat aterstar att
se men det kanske snarare ar risk for att den har 6kat, framst som en konsekvens av den
pandemi som har plagat samhallet 2020.

Har andelen anstéllda som slutat och I6nestrukturer férdndrats? Var gissning ar att rorligheten
har minskat 2020, fler stannar kvar och soker sig inte vidare. Som en konsekvens av det kan
gamla strukturer, som ojamstallda I6nestrukturer, bibehallas. D.v.s. var gissning ar att andelen
avgangar kan ha minskat men att ojamstallda I6nestrukturer kvarstar.

Men detta dr forstds bara gissningar. Vdren 2021 far vi bekrdftat hur det blev.
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Hur ser din organisations arbetsvillkor, jamstdlldhet och
halsa ut?

Nyckeltalsportalen® ar for dig som:

Vill arbeta datadrivet och strategiskt
med HR

Vill fa siffror pa om ni ar en frisk,
jamstalld och attraktiv arbetsgivare
Vill ha standig tillgang till HR-KPI:er
fran bransch och Sverige

Vill kvalitetssdkra och fa en prislapp pa
HR-arbetet

Vill férsta hur ni star er jamfort med
branschen

Attraktiv Arbetsgivarindex AVI®

Hur bra

arbetsvillkor har din organisation?

Attraktiv Arbetsgivarindex AVI® beskriver hur
attraktiv din organisation ar ur ett
medarbetarperspektiv. Arbetsvillkoren utgor
grunden i ert arbetsgivarerbjudande och du
far tillgang till en jamforelse med bransch och
med Sverige.

Halsoindex

Hur mar medarbetarna i din organisation?
Halsoindex kartlagger halsan och arbetsmiljon
i din organisation, jamfért med bransch och

Sverige.

Nyckeltals

portalen

Jamstalldhetsindex JAMIX®

Hur jamstallda arbetsvillkor och arbetsmiljo
rader i din organisation? Jamstélldhetsindex
JAMIX® miter skillnaderna i arbetsvillkor for
kvinnor och man. Mat och fa forstaelse hur
din organisation star sig jamfort med bransch
och Sverige.



Mer information om Nyckeltalsinstitutets erbjudanden och tjénster finns pa www.nyckeltal.se
Telefon: 08-402 00 29 Mail: info@nyckeltal.se
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