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Nyckeltalsinstitutets vision ar att hjdlpa organisationer och ge dem ratt verktyg for att forsta sina
medarbetares villkor. Genom kartlaggning och systematiska matningar i Nyckeltalsportalen® har vi
mojlighet erbjuda en 6verblick dver arbetsvillkor, jamstalldhet och hélsa — dver tid och i jamforelse
med andra i branschen.

Nyckeltalsinstitutet genomfor kartldggningar sedan 1996 och har saledes 24 ars data om svenskt
arbetsliv och utveckling i arbetsvillkor och arbetsmilj6. 2020 ars databas uppgar till 6ver 665 000
medarbetares arbetsvillkor, fordelat pa ca 350 organisationer.

Vara engagerade medarbetare och erfarna experter brinner for att mata, analysera och utbilda
organisationer i hur de personalekonomiska nyckeltalen kan hjalpa HR. Alltid med syfte att ni som
organisation ska fa battre forstaelse for era villkor och pavisa hur de faktiskt paverkar organisationens
framgang.
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IT- och telekombranschen

IT- och telekombranschen &r en bransch som ar svarare att analysera @n andra, eftersom det rader
stora skillnader mellan olika foretag, men vi ser att den generellt har manga styrkor bade gillande
jamstalldhet och att vara en attraktiv arbetsgivare. Branschen har dven flera stora utmaningar, som
den kdmpat med under en langre tid.

IT- och telekombranschen har manga styrkor:

Trygga anstéllningsformer

De stora styrkorna i branschen ar att de flesta har bade
tillsvidareanstallningar och heltidstjanster, och att det galler
bdde méan och kvinnor. Nastan alla i databasens
IT/Telekombransch, badde man och kvinnor, har heltidstjanster
och tillsvidaretjanster. Detta ar inte, som det &r i ndgra andra
branscher, en jamstalldhetsfraga.
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Lag langtidssjukfranvaro

Langtidssjukfranvaron ar Iag bland IT- och telekombolag. Bland man ar den nastan obefintlig med ett
medianvarde pa 0,5 procent. Bland kvinnor ar den, i forhallande till andra branscher, ldg med ett pa
medianvarde 2,0 procent. Bade kvinnornas och mannens langtidssjukfranvaro i branschen ar lagre an
vad den var féregaende ar. Men liksom i manga andra branscher har kvinnor i IT- och
telekombranschen hogre langtidssjukfranvaro jamfort med man.

Jamn fordelning av féraldraledighet

Skillnaden mellan kvinnors och mans uttag av férdldradagar dr nagot mindre &n i andra branscher.
Bland dessa IT- och telekombolag tar kvinnor ut foraldraledighet pa cirka 23 dagar mer an de man som
tar ut, jamfoért med 6ver 30 dagars skillnad i andra branscher.

Jamstallda yrkesgrupper

Medianvardet for branschen gallande andelen jamstallda yrkesgrupper ar 28 procent jamfért med 18
procent for alla foretag i databasen. Trots det goda resultatet i jamférelse med andra branscher, ar
prognosen att det kan ta upp till 30 ar innan branschen uppnar 50 procent jamstéallda yrkesgrupper.

Jamstallda ledningsgrupper
En tredjedel av bolagen i databasens IT- och Kénsférdelning ledninsgrupper IT & Telekom
telekombransch har jamstallda ledningsgrupper,
minst 40 procent mdn och minst 40 procent
kvinnor. N&stan tva tredjedelar har en
underrepresentation av kvinnor (under 40 procent)
i hogsta ledningsgruppen och bara nagot enstaka
foretag har en Overrepresentation av kvinnor i 4%
hogsta ledningsgruppen. Q
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Branschen har flera styrkor, men ocksa manga utmaningar:

Stora skillnader i ledningsgrupper mellan foretag
Kvinnor och mén har lika maéjligheter att bli chefibranschen pa medianniva. Men om vi granskar detta
nyckeltal ndrmare sa ar det stora variationer mellan bolagen vilket gor att branschmedianen inte blir
helt korrekt att guida sig efter. | en tredjedel av bolagen kan vi sdga att chefsstrukturen ganska val
speglar strukturen bland de anstéllda. Men i 6vriga bolag ar det stora skillnader mellan chefsstruktur,
kvinnor och man, och struktur bland de anstallda men lika ofta ar det 6verrepresentation av kvinnor
som det ar Overrepresentation av man. Pa totalniva, i hela branschen, har alltsa kvinnor och man
ungefar lika mojligheter att bli chef.

Mansdominerad bransch

Det ar en mansdominerad bransch, bland de anstéllda ar 33
procent kvinnor, 67 procent man. Det dr anda en 6kning av
andelen kvinnor med ndrmare tva procentenheter per ar. Med
denna takt kommer lika andel man och kvinnor att nas ar 2029.

Ho6g personalomsattning
En forhallandevis hog andel av de anstéllda, 6ver 14 procent, lamnade sina arbetsgivare 2019. Det &r
en klart hogre rorlighet an den vi ser i de flesta andra branscher. Nastan 2 av 3 anstéllda (62 procent)
har haft nuvarande arbetsgivare i hogst 5 ar. Endast 1 procent av de anstéllda har varit med i mer &n
20 ar hos samma arbetsgivare. Detta avviker stort fran de flesta andra branscher som har en betydligt
storre andel anstéllda som varit anstéllda en langre tid.

Ojamna léner

| de flesta IT- och telekombolag har man en hogre medianlén dn kvinnor. Skillnaden &ar nastan 8 procent
(medianvarde) till kvinnors nackdel. Detta ar en strukturell [6neskillnad som férklaras genom att man
i hogre grad an kvinnor arbetar i hogbetalda jobb. Denna strukturskillnad pa 8 procent, ar ungefar
detsamma som de senaste tva aren i branschen. Jamfért med alla 350 organisationer som ingar i
jamforelsen, dar skillnaden ar 3 procent, ar det ar en klart stérre skillnad bland bolag inom IT och
telekombranschen.

Notera att detta inte ar samma sak som ”8 procent I6neskillnad
for samma jobb”. Nar I6nerna for kvinnor och man granskas i
Ionekartlaggningar brukar skillnaderna vara mindre, i
genomsnitt nagon procent. Om jamforelsen géller I6ner for
kvinnor och man i samma foretag, oavsett yrkesroll, ar
skillnaden bland alla 350 féretag i genomsnitt kring 3 procent
men da beror merparten av de 3 procenten pa strukturer inom
foretaget. Granskas genomsnittskvinnan och
genomsnittsmannen i svenskt arbetsliv, utan nagra justeringar for olika jobb eller arbetsplatser, sa
tjdnar mannen drygt tio procent mer dn kvinnan. Detta eftersom man i hogre grad jobbar i

hogloneverksamheter och kvinnor i hogre grad i lagloneverksamheter.
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Vidare noterar vi dven att 93 procent av de anstdllda i branschen hade, under 2019, mdjlighet att
arbeta pa distans. Vi konstaterar dven att det ar svart att analysera chefsstrukturerna inom
branschen, da det &r stora skillnader mellan olika féretag. Det totala medianvirdet visar pa lika
madjligheter for man och kvinnor att na chefspositioner, men denna median ar inte helt rattvisande.
Darfor ar det viktigt att analysera sitt eget foretag och hur chefspositionerna dar dr férdelade internt.

Vad tror vi da om 2020? Hur har pandemin paverkat nyckeltalen inom IT- och telekom? Det aterstar
att se nar vi far in 2020 ars siffror i borjan av 2021 men vi vagar oss pa nagra gissningar:

e Eftersom en stor del av alla anstéllda, ca 70 procent, i IT- och telekombolag ar 2019 hade
mojlighet att pa distans, ar var prognos att andelen hemarbete har 6kat kraftigt 2020.

e Viantar dven att den hogre andelen hemarbete har bidragit till att korttidssjukfranvaron, som
redan var 13g, ytterligare har minskat. Huruvida dven langtidssjukfranvaron har minskat
aterstar att se men da den redan har varit 1ag, nastan obefintlig for méan, kanske det snarare
ar risk for att den har Okat, fraimst som en konsekvens av den pandemi som har plagat
samhallet 2020.

e Har lonestrukturer forandrats? Fortsatter den forhallandevis hoga personalomsattningen? Var
gissning ar att rorligheten har minskat under 2020 men att gamla strukturer, som ojamstallda
|6nestrukturer, har kvarstatt.

Men detta dr férstds bara gissningar. Varen 2021 far vi bekrdftat hur det blev.
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Hur ser din organisations arbetsvillkor, jamstalldhet och

halsa ut?

Nyckeltalsportalen® ar for dig som:

e Vill arbeta datadrivet och strategiskt
med HR

o Vill fa siffror pa om ni ar en frisk,
jamstalld och attraktiv arbetsgivare

o Vill ha standig tillgang till HR-KPI:er
fran bransch och Sverige

o Vill kvalitetssdkra och fa en prislapp pa
HR-arbetet

o Vill férsta hur ni star er jamfort med
branschen

Attraktiv Arbetsgivarindex AVI®

Hur bra arbetsvillkor har din organisation?
Attraktiv Arbetsgivarindex AVI® beskriver hur
attraktiv din organisation ar ur ett
medarbetarperspektiv. Arbetsvillkoren utgor
grunden i ert arbetsgivarerbjudande och du
far tillgang till en jamforelse med bransch och
med Sverige.

Halsoindex

Hur mar medarbetarna i din organisation?
Halsoindex kartlagger halsan och arbetsmiljon
i din organisation, jamfért med bransch och
Sverige.

Nyckeltals

portalen

Jamstalldhetsindex JAMIX®

Hur jamstallda arbetsvillkor och arbetsmiljo
rader i din organisation? Jamstélldhetsindex
JAMIX® miter skillnaderna i arbetsvillkor fér
kvinnor och man. Mat och fa férstaelse hur
din organisation star sig jamfort med bransch
och Sverige.

Mer information om Nyckeltalsinstitutets erbjudanden och tjénster finns pa www.nyckeltal.se

Telefon: 08-402 00 29 Mail: info@nyckeltal.se
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